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Утверждено:

Решением Общественного Совета при департаменте социальной защиты Воронежской области

(протокол № 2 от 23.08.2017 г.)
Результаты проведения независимой оценки качества работы организаций социального обслуживания
1. КУ ВО «Центр поддержки семьи и детства Бобровского района»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.

5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг на 86 %.
2. КУ ВО «Богучарский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  50 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
3. КУ ВО «Верхнемамонский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  31 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
4. КУ ВО «Воробьевский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. КУ ВО «Грибановский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  76 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1).

6. КУ ВО «Калачеевский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  78 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1).

7. КУ ВО «Нижнедевицкий  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
8. КУ ВО «Новоусманский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  58 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
9. КУ ВО «Новохоперский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг на 86 %.
6. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  47 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
10. КУ ВО «Острогожский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  46 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
11. КУ ВО «Павловский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
12. КУ ВО «Панинский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
13. КУ ВО «Рамонский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг на 83 %.
6. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  61 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1).
14. КУ ВО «Россошанский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  68 %, показатель составляет (0,9 балла из 1).
15. КУ ВО «Семилукский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.

5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 84 %.
16. КУ ВО «Таловский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
17. КУ ВО  «Центр поддержки семьи и детства Терновского района»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 86 %.
6. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  75 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1). 
18. КУ ВО «Хохольский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  61 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1).

19. КУ ВО «Эртильский  социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  64 %, показатель составляет (0,9 балла из 1).
20. КУ ВО «Социальный приют для детей и подростков г. Воронежа»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 88 %.
6.  Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  64 %, показатель составляет (0,9 балла из 1).
21. КУ ВО «Лискинский социальный  приют для детей и подростков»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  61 %, показатель составляет (0,9 балла из 1).
22. КУ ВО «Мировский детский дом»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  38 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
23. КУ ВО «Детский дом города Воронежа»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  67 %, показатель составляет (0,9 балла из 1).
24.  АУ ВО «Воронежский областной детский центр социальной реабилитации и оздоровления «Золотой колос»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 83 %.
6. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  58 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
25.  АУ ВО «Санаторий для детей и подростков «Жемчужина Дона»
1. Санитарно-гигиенические  помещения организации не дооборудованы.
2. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 89 %.
26. КУ ВО «Борисоглебский зональный реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Журавлик»»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

27. АУ ВО «Областной центр реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями  «Парус надежды»
1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

28. КУ ВО «Воронежский центр реабилитации инвалидов»
1. Санитарно-гигиенические  помещения организации не дооборудованы (для инвалидов).
2. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 80 %.
29. КУ ВО «Областной центр социальной помощи семье и детям «Буревестник»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  89 %, показатель составляет  (0,9 балла из 1).
30. АУ ВО « Воронежский областной центр социальной реабилитации ветеранов и инвалидов боевых действий»

1.  Не дооборудована территория, прилегающая к организации, с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг (лиц с нарушением функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски).

2. Входные зоны на объектах организации для маломобильных групп населения не дооборудованы.

3. Санитарно-гигиенические  помещения организации не оборудованы (для инвалидов).
4. Помещения организации социального обслуживания не оборудованы видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения.
5. Организация укомплектована специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг, на 80 %.
6. Доля сотрудников организации,   прошедших повышение квалификации или профессиональную переподготовку, составила  56 %, показатель требует улучшения (0,6 балла из 1).
